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壹●前言 

自從周休二日以來，國人對休閒生活、觀光旅遊的需求明顯增加，加上花蓮

的好山好水，交通也較以往便利，因此近年來花蓮的觀光客日益增多。然而花蓮

的「”好山好水好無聊”」，主要是在花蓮的夜生活選擇並不多，使得花蓮的自強

夜市成為來花蓮旅遊的必到訪地點之一。 

每逢假日自強夜市裡總是人潮擁擠、攤攤爆滿，只為了品嚐自強夜市的美

食。這不禁讓我們好奇究竟是什麼美食能讓這麼多人願意費時費力的排隊去品嚐。

因此，探討自強夜市為何深受遊客及本地人喜愛的原因即成為本研究的動機，並

採用問卷調查，來發掘自強夜市前五大人氣美食。 

一、研究目的 

(一) 探討自強夜市的歷史起源及經營現況 

(二) 探討花蓮自強夜市的 SWOT 分析 

(三) 了解消費者滿意度及選出五大人氣美食 

二、研究方法 

(一) 文獻探討：閱讀與自強夜市相關的文獻資料及報章雜誌報導，了解自強

夜市的歷史起源及經營現況。 

(二) 問卷調查：利用假日在自強夜市裡面，對消費者進行簡單隨機抽樣問卷

調查。 

(三) SWOT 分析：根據相關資料對自強夜市做 SWOT 分析。 

三、研究流程 

本研究的研究流程如圖一所示。 

 

 

 

 

 

 

      圖一 本研究的研究流程 

問卷設計與資料收集 

發放問卷與實地查訪

訪訪訪 

訪查 

結論與建議 

確定研究動機與目的 確定研究動機與目的 制定研究主題 

問卷資料分析 
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貳●正文 

台灣的夜市最早是出現在舊都市中心（如台北市的大稻埕），它們是由個別

的小吃攤的聚集而成為夜市。台灣夜市剛開始形成時是以消費為導向的方式來

經營。然而現今，夜市已轉型成休閒跟消費一樣重要，夜市販賣的商品也由單

純的只賣日常用品變得更加多元，增加了許多飲食玩樂的部分，夜市因此成為台

灣民眾生活中之「小型嘉年華」，除了純粹買賣的商業功能之外，更提供了民眾

另一項休閒的方式(四方通行網，2011 )。 

一、自強夜市的源起 

    (一)花蓮的夜市 

花蓮的夜市原本有兩個，一個是著重於玩的夜市：南濱夜市；另一個則是著

重於吃的夜市：自強夜市。其中南濱夜市是由前市長陳清水在花蓮市縣道以

東的一個濱海地區，將一個無人使用的泥沼地建設成為一座公園，並

且同時向縣議員爭取小型工程款，因為這座公園腹地廣闊，市公所便

規劃作為夜市，一開張馬上成為花蓮紅不讓的景點之一 (Yahoo 新聞，

2013)。 

    (二)自強夜市 

自強夜市過去的主要地點是在花蓮市舊火車站六期重劃區擺攤，也有部份

在東洋廣場，少數是屬於流動攤。後來政府將六期重劃區的土地收回，攤販們

無法繼續在六期重劃區營業，直到找到位於花蓮縣吉安鄉自強路及和平路的交

叉路口一塊私人用地後，將它重新規劃，同時招攬許多獨具特色且美味的小吃攤

販便聚集在此營業，形成今日的自強夜市。由於新位置附近有停車場、交通便利，

加上擁有各種有別於一般街上賣的各式小吃，價位走平價路線，多為現煮現賣，

所以逐漸成為花蓮著名的小吃景點(花蓮觀光資訊網，2013)。 

二、自強夜市相關報導 

 （一）非凡大探索 

讓人甘願站在一旁，一等再等的人氣烤肉串；啤酒屋帥哥老闆親自料理的

美味碳烤海鮮；還有不加一滴水最真材實料的濃郁果汁。這裡就是花蓮的自強

夜市，高達六十多家的美食，跟著人群走就保證能找到人氣最夯的美味。 

緊密的人牆，擠都擠不進去，花蓮自強夜市裡最熱鬧的烤肉攤，小小蔥肉

串美味的且吸引人的秘密就在於新鮮豬的里肌肉，搭配宜蘭的三星蔥，以及為

了降低嗆味讓肉串側躺在炭火上，將青蔥烤熟再塗上以麥芽糖熬煮的醬汁，好

吃的蔥肉捲就上場了。另外，強調不加一滴水的木瓜牛奶以及鮮美的炭烤海鮮

都是自強夜市的人氣招牌 (非凡大探索報導，2012)。 
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 （二）TTnew 台灣主題旅遊 

來自花蓮的蔣家花蓮創意官財板，以厚片土司沾蛋汁入鍋油炸，起鍋後，

挖開吐司內層，依客人喜好填入各式餡料，口味選擇多元，有別於台南的傳統棺

材板。而直接拿著品嚐、取代刀叉的新式吃法，也都是花蓮地方特有的官財板

風味。 

沾過蛋汁的吐司外皮，泛著金黃色澤，其外酥內軟的口感帶點法式吐司風

味；內餡部份，則以中式料理的延伸為主軸。店內目前擁有 26 種特色風味，每

日會做調整輪換，檯面上固定提供約 20 種口味，假日的選擇性更多，肉質部份，

嚴選少筋的牛腿與雞胸肉，口感鮮嫩又不失彈性；而醬汁以中藥材取代人工味

素，口味較為甘甜而健康，擄獲許多饕客的味蕾。其中，黑胡椒牛肉、密汁燻

雞與鳳梨蝦球等，都是店內的熱門品項(台灣夜市新聞網，2012) 。 

  （三）花蓮吉安之旅 

自強夜市開設時就設攤於此的家傳東山鴨頭，憑藉著傳承 40 多年的老功夫，

不只口味廣受好評，店內堅持使用 CAS 優良肉品、天天換新油及 5 小時滷製過

程，這樣的用心也獲得廣大消費者的認同與支持。店內最熱銷的招牌鴨頭，外表

帶有金黃色澤，油油亮亮看起來超可口！脆脆的鴨嘴、細嫩的鴨骨髓及 QQ 的

鴨皮，一支就能嚐到多種口感，滋味層次感高！因此十多年來，成為夜市內的人

氣老店(大台灣旅遊網，2010)。 

  （四）花蓮報導-民視新聞網 

自強夜市最早是在舊火車站旁，因為交通而聚集的人潮和攤販讓自強夜市

成為花蓮人夜生活的好所在。曾經因為土地問題而被迫搬遷，一直到 6、7 年前

才搬到現在的和平路與自強路口。 

看師傅一字排開，俐落的翻轉手上的食材，哪管你是肉串、透抽還是甜不

拉，只要一塗上老闆的獨家醬料配方，再以炭火烘烤，醬料與食材結合的美妙

香味立刻頃洩而出。獨排配方的醬料可是老闆從日本學來再加以改良，吃過一

次保證你上癮。 

北港春捲在自強夜市可是有名的大碗滿意，看老闆熟練的在春捲皮灑上花

生粉 再加上蛋皮、香菜、豆芽、豬肉、蘿蔔乾、高麗菜，這麼大份有料的春捲

一份只要 35 塊。 

客人多到排排站的法式棺材板，將厚片吐司裹滿蛋汁，再下油鍋炸的金黃

酥脆，趁熱劃開厚片，再抹上濃郁的美奶滋和高麗菜絲，20 多種口味任君挑選，

讓前來光顧的客人讚不絕口(民視新聞報導，2012)。 

三、自強夜市的 SWOT 及交叉分析 
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男39%

女61%

男

女

SWOT 分析是以有利或不利，以及內部或外部這兩個構面，仔細的研究與

分析。外部的機會與威脅，是指經營者無法控制的外部因素；內部的優勢與劣勢，

是指經營者可以控制的內部因素(龍騰專題製作研究室，2009)。自強夜市的

SWOT 及交叉分析如表一。 

表一 自強夜市的 SWOT 及交叉分析 

內部因素 

 

 

 

 

外部因素 

優勢 劣勢 

1.花蓮唯一較有知名度的

夜市。 

2.交通較便利。 

1. 攤販種類類似。 

2. 附近無大型停車場。 

3. 夜市面積狹小。 

4. 夜市廁所與垃圾桶稀

少，較不便利。 

機
會 

1.交通的發達，使

觀光客及旅行團

增加。 

2.網路的普及，使

夜市資訊流通快

速。3,美食節目、

報章雜誌等介紹

使夜市知名度增

加。 

優勢+機會： 

1. 網路及交通的發

達’，使夜市知名度

上升，人潮增加。 

2. 網路資訊普及，且夜

市交通便利，使遊客

往來方便。  

劣勢+機會： 

1. 改善消費者不易停車

且環境的問題。 

2. 攤販發展創意美食，

並可藉由美食節目及

網路提高知名度。 

威
脅 

1. 食物種類逐漸

多樣化，消費

者選擇變多。 

優勢+威脅： 

1. 藉由報章雜誌等資訊

提高名氣，以吸引消

費者。 

劣勢+威脅： 

1.改善攤販種類類似的缺

點，並發展特色食物，

以藉此吸引消費者。 

(資料來源：本研究整理) 

四、問卷調查與資料分析調查結果 

(一) 問卷調查係以本研究 

(一)性別 

由圖二顯示，本次接受調查的以女性居多，占

了 61%，而男性則占 39% 

 

 

圖二 性別比例 
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學生53%

工商業7%

服務業 18%

軍公教12%

待業中1%

家管4% 退休2%

其他 3%

學生

工商業

服務業

軍公教

待業中

家管

退休

其他

東部53%

西部 5%

南部 9%

北部29%

其他4%

東部

西部

南部

北部

其他

用餐35%

朋友邀約

20%
團體聚會

6%

放鬆心情

16%

觀光旅遊

21%

其他 2%

用餐

朋友邀約

團體聚會

放鬆心情

觀光旅遊

其他

親友推薦

58%

報章雜誌

8%

網路介紹

16%

電視節目

9%

其他9% 親友推薦

報章雜誌

網路介紹

電視節目

其他

15歲以下

(含) 4%

16~25歲

57%

26~35歲

18%

36~45歲

9%

45歲以上

12%

15歲以下(含)

16~25歲

26~35歲

36~45歲

45歲以上

(二)年齡 

由圖三顯示，本次調查到自強夜市消費的年齡

層以 16~25 歲占 57%為大多數，其次是 26~35

歲占 18%。推測可能原因為本研究是在暑假期

間進行問卷調查，暑期學生族群人數較多所

致。 

 

圖三 年齡比例 

(三)職業 

由圖四可見，本次問卷受訪對象的職業以學生為

主，大約占 53%，其次是服務業占 18%。推論

原因同圖三。 

 

 

圖四 職業比例 

(四)居住地 

由圖五顯示，來自強夜市的消費者多數來自東部，

占了約 53%，其次是北部人，占了 29%。 

 

 

 

圖五 居住地 

(五)到自強夜市來消費的動機有哪些 

由圖六顯示，人們到自強夜市消費的動機以用餐

為主，占了 35%，其次是觀光旅遊，占了

21%。 

 

圖六 消費者至自強夜市消費的動機 

(六)得知夜市資訊的來源有哪些？ 

由圖七顯示，大多數的人得知夜市資訊的來源

為親友推薦，占了約 58%，其次是網路介紹，

占了 16%。 

 

 

圖七 消費者得知夜市資訊的來源 
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步行8%

腳踏車7%

機、汽車

80%

大眾運輸

交通工具

4% 其他1%

步行

腳踏車

機、汽車

大眾運輸交通工具

其他

30分鐘以

下13%

30~60分

鐘, 62%

60~90分鐘

18%

90分鐘以

上 7%

30分鐘以下

30~60分鐘

60~90分鐘

90分鐘以上

有外地朋

友來才來

18%

一個禮拜

以內22%

兩到三個

禮拜31%

一個月以

上29%

有外地朋友來才來

一個禮拜以內

兩到三個禮拜

一個月以上

每次來花

蓮都會來

24%

第一次

來,42%

有來花蓮

就偶爾來

34%

每次來花蓮都會來

第一次來

有來花蓮就偶爾來

熱鬧39%

便宜13%環境食

物乾淨

3%

美味32%

其他13%

熱鬧

便宜

環境食物乾淨

美味

其他

(七)來夜市的主要交通工具？  

由圖八顯示，人們來夜市主要的交通工具以機、

汽車占了大部分，占了約 80%。 

 

 

 

圖八 消費者前往自強夜市的交通工具 

(八)通常會在夜市停留多久？  

由圖九顯示，消費者通常會在夜市停留約

30~60 分鐘，占了 62%，其次是 60~90 分鐘，

占了 18%。 

 

 

圖九 消費者通常會停留在夜市的時間 

(九)大約多久來自強夜市一次？ 

由圖十顯示，本地人大約兩到三個禮拜來一次

自強夜市的占了約 31%，其次是一個月以上來

一次的約占 29%。 

 

 

圖十 本地人約多久來一次夜市 

(十)外地人約多久來一次夜市 

由圖十一顯示，外地人是第一次來自強夜市的

占了約 42%，其次是有來花蓮就偶爾來，占了

34%。 

 

圖十一 外地人約多久來一次夜市 

(十一)選擇到自強夜市的原因？ 

由圖十二顯示，大多數的人們選擇到自強夜市

消費的主因為「熱鬧」占了 39%，其次是「美

味」32%。由此可知，自強夜市吸引人潮的原

因主要是受到夜市的熱鬧程度及食物美味的關

西，而這也是大多夜市受歡迎的特性。 

圖十二 消費者選擇到自強夜市的原因 
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是84%

否1%

或許

15%

是

否

或許

是81%

否1%

或許18%

是

否

或許

$100以內

9%

$101~200

47%
$201~300

27%

$300以上

17%
$100以內

$101~200

$201~300

$300以上

11%

16%

6%

12%

7%

4%
3%

9%

1%

5%

3%
1% 1% 0.5%

4%

1%
2%

5% 4%

2%
0.5%

2%

0
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40
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100

120

妙不可言果汁店

蔣家官財板

老夫子牛排

第一家烤肉

家傳東山鴨頭

李記廣東粥

大上海生煎包

北港春捲
墾丁壹

法式官財板

來來烤肉

第6攤
牛排

一品滷味
高大俠

醬爆雞排

紅花大香腸

安記香腸關東煮

香榭城現打鮮果汁

林記燒番麥

吳記當歸羊肉

吉立果汁
其他

人數百分比

便宜13%

方便10%

好吃55%

多樣化

19%

其他3%

便宜

方便

好吃

多樣化

其他

(十二)下次是否再來嗎？ 

由圖十三顯示，大多數的人都會願意再次再來

自強夜市，占了 84%；或許會來的人占 15%，

而不願再來自強夜市的人占 1%。由此可知，大

多數的人還是願意再來自強夜市消費。 

圖十三 消費者是否願意再來自強夜市 

(十三)是否會推薦朋友來嗎？ 

由圖十四顯示，有 81%的人會願意推薦朋友來

自強夜市；或許會推薦朋友的人占 18%，而不

會推薦朋友來的人占 1%。由此可知，多數的人

會願意推薦朋友來自強夜市消費。 

圖十四 消費者是否願意推薦朋友來自強夜市 

(十四)個人每次在自強夜市的大約消費金額？ 

由圖十五顯示，人們在單次在自強夜市消費的

金額以$101~200 為主，占了約 47%；其次是

$201~300 占 27%。由此可知，大多數的人來自

強業市的消費金額大約都在 101~200 元左右。 

圖十五 消費者個人在自強夜市的消費金額 

(十五)認為的 5 大美食攤販？（請勾選五項） 

由圖十六顯示，消費者認為的５大美食排行依序為，蔣家棺材板 16%、第

一家烤肉 12%、妙不可言果汁店 11%、北港春捲 9%、家傳東山鴨頭 7%。 

圖十六 消費者認為的自強夜市前五大美食 

(十六)選擇五大美食攤販的主要原因？ 

由圖十七顯示，人們所選擇的 5 大美食攤販的

主因為好吃，占了 55%，其次是多樣化，占

19%。由此可知，人們喜愛五大美食攤販的原

因是因為食物美味及具多樣化的選擇的關係。 

圖十七 消費者選擇五大美食的原因 
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參●結論 

在國人對於休閒生活、觀光旅遊的需求明顯增加，以及近年來花蓮交通也較

以往便利的契機下，使得自強夜市的知名度以及人潮大幅增加，而自強夜市好吃

且具多樣性的美食更是讓來過夜市的人們讚不絕口，難以忘懷。 

根據研究結果發現，在自強夜市的主要消費者，以東部的年輕學生族群為主

(53%)；目的大多為用餐(35%)；得知夜市資訊主要是親友推薦(58%)；來夜市的

交通工具以機、汽車占大多數(80%)；在夜市停留約 30-60 分鐘(62%)；而選擇

到自強夜市消費的主因為是熱鬧(39%)、好吃(32%)；單次在自強夜市消費的金

額多為$101~200 元(47%)；大多數的人都會願意再來自強夜市(84%)，有 81%

的人會願意推薦朋友來自強夜市。 

而根據本研究的問卷結果發現，消費者心目中認為的 5 大美食為：第一名：

蔣家棺材板(16%)；第二名：第一家烤肉(12%)、妙不可言果汁店(11%)、北港春

捲(9%)和家傳東山鴨頭(7%)，會選擇五大美食的主要原因為是好吃(55%)而且

多樣化(19%)。 

「夜市」是展現臺灣軟實力經濟的一個重要指標，所以我們更應該重視且發

揚臺灣的「夜市文化」，時常去夜市消費並且妥善的保護、歸劃環境，不僅能讓

夜市能永續經營下去還能使夜市文化蓬勃發展。GO！現在就搭車來花蓮的自強

夜市品嘗好吃又具多樣化的特色美食吧！ 
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